
Algemene voorwaarden  

 

 

Artikel 1. Algemeen 
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en 

overeenkomst tussen L.H. van Ginkel, h.o.d.n. Business Bravour, en een 

Opdrachtgever waarop Business Bravour deze voorwaarden van toepassing 
heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen 

uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 
2. De toepasselijkheid van eventuele inkoop of andere voorwaarden van 

Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
 
Artikel 2 Offertes en aanbiedingen en totstandkoming van overeenkomt 

1. Alle offertes en aanbiedingen van Business Bravour zijn vrijblijvend, tenzij 
in de offerte een termijn voor aanvaarding is gesteld.  

2. Een overeenkomst komt slechts tot stand indien en voor zover Business 
Bravour een opdracht schriftelijk aanvaardt, bevestigt of door Business 
Bravour daadwerkelijke uitvoering aan een opdracht wordt gegeven. 

3. De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn exclusief BTW. 
 

Artikel 3 Contractsduur en uitvoeringstermijnen 
1. De overeenkomst tussen Business Bravour en de Opdrachtgever wordt 

aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij uit de aard van de overeenkomst 

anders voortvloeit of indien partijen uitdrukkelijk en schriftelijk anders 
overeenkomen. 

2. Is voor de uitvoering van bepaalde werkzaamheden een termijn 
overeengekomen of opgegeven, dan is dit nimmer een fatale termijn. 

3. Business Bravour zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en 

overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander 
op grond van de op dat moment bekende stand der wetenschap. 

 
Artikel 4 Betaling en incassokosten 
1. Betaling dient steeds te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum op 

een door Business Bravour aan te geven wijze, tenzij schriftelijk anders 
door Business Bravour aangegeven. Business Bravour is gerechtigd om 

periodiek te factureren. 
2. Indien de Opdrachtgever in gebreke blijft in de tijdige betaling van een 

factuur, dan is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. De 

Opdrachtgever is alsdan een rente verschuldigd van 8% per jaar, tenzij de 
wettelijke rente hoger is, in welk geval de wettelijke rente verschuldigd is. 

De rente over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het moment 
dat de Opdrachtgever in verzuim is tot het moment van voldoening van het 

volledig verschuldigde bedrag. 
3. Indien de Opdrachtgever in verzuim is, is hij verplicht de 

buitengerechtelijke kosten aan Business Bravour te vergoeden. Deze 

worden berekend op basis van hetgeen in de Nederlandse incassopraktijk 
gebruikelijk is. De eventuele gemaakte gerechtelijke en executiekosten 

zullen eveneens op de Opdrachtgever worden verhaald.  
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Artikel 5 Overmacht 

1. Business Bravour is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting 
jegens de Opdrachtgever indien zij daartoe gehinderd wordt als gevolg van 
een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de 

wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn 
rekening komt. 

2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast 
ziekte, overlijden, familie omstandigheden en hetgeen daaromtrent in de 

wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken, 
voorzien of niet-voorzien, waarop Business Bravour geen invloed kan 
uitoefenen, doch waardoor Business Bravour niet in staat is haar 

verplichtingen na te komen.  
3. Business Bravour kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt 

de verplichtingen uit de overeenkomst opschorten. Indien deze periode 
langer duurt dan twee maanden, dan is ieder der partijen gerechtigd de 
overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade 

aan de andere partij. 
4. Voor zover Business Bravour ten tijde van het intreden van overmacht haar 

verplichtingen uit de overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of 
deze zal kunnen nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na te 
komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Business Bravour 

gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte 
separaat te factureren. De Opdrachtgever is gehouden deze factuur te 

voldoen als ware er sprake van een afzonderlijke overeenkomst. 
 
Artikel 6 Aansprakelijkheid 

1. Tenzij de schade is veroorzaakt door opzet of grove schuld van Business 
Bravour is Business Bravour nimmer aansprakelijk voor schade, van welke 

aard ook, welke Opdrachtgever mocht lijden ter zake van de door Business 
Bravour geleverde diensten. 

2. Indien Business Bravour aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei schade, dan 

is zij uitsluitend aansprakelijk voor directe schade en is deze 
aansprakelijkheid beperkt tot maximaal de factuurwaarde van de opdracht, 

althans tot dat gedeelte van de opdracht waarop de aansprakelijkheid 
betrekking heeft. 

3. Business Bravour is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder 

begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade 
door bedrijfsstagnatie. 
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Artikel 7 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Business Bravour partij is, is uitsluitend 
het Nederlands recht van toepassing. 

2. De rechter in de vestigingsplaats van Business Bravour is bij uitsluiting 

bevoegd van geschillen kennis te nemen, tenzij de wet dwingend anders 
voorschrijft. Niettemin heeft Business Bravour het recht het geschil voor te 

leggen aan de volgens de wet bevoegde rechter. 
3. Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het 

uiterste hebben ingespannen een geschil in onderling op te lossen. 
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